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म᭟यᮧदशेशासन 
िवᱫिवभाग 

व᭨लभभवन-मंᮢालय-भोपाल 

ᮓमांक : एफ         /2026/िनयम / चार    भोपाल, ᳰदनाकं     माचᭅ, 2026 

ᮧित,  

शासन के सम᭭त िवभाग,  

अ᭟यᭃ, राज᭭व मडंल, ᭏वािलयर,  

सम᭭त सभंागीय आयᲦु,  

सम᭭त िवभागा᭟यᭃ,  

सम᭭त िजला᭟यᭃ,  
म᭟यᮧदशे। 
 

िवषय :-  शासकᳱय िवभागᲂ मᱶ आउटसोᳺसग स े सवेाएं ᮧा᳙ ᳰकये जान े के िलए िविभ᳖ 

िनजी/शासकᳱय एजᱶसीज के िनयोजन, अनबुधं ᮧबधंन एव ं समᮕ ᮧशासिनक 

िनयंᮢ ण हते ु ROAMS (Resource Outsourcing Agency Management 

System) पोटᭅल के अिनवायᭅ उपयोग के सबंधं मᱶ।  

स᭠दभᭅ:- िवᱫ िवभाग का पᳯरपᮢ ᮓमांक 2232/R 512/2024/िनयम/चार, भोपाल ᳰदनाकं 

22.12.2025 |  
----- 

रा᭔य शासन के िविभ᳖ िवभागᲂ ᳇ारा समय-समय पर िनजी/शासकᳱय एजᱶिसयᲂ के 
मा᭟यम स ेआउटसोᳺसग पर सवेाएँ ᮧा᳙ कᳱ जाती रही ह।ᱹ िनजी/शासकᳱय एजᱶसी के मा᭟यम स े
िविश᳥ ᮰णेी के कायᭅ हतेु ली जान े वाली सवेाᲐ कᳱ कायᭅ आव᭫यकता के दिृ᳥गत सᭃम ᭭तर 
(वतᭅमान मᱶ म᭟यᮧदशे शासन, िवᱫ िवभाग) से ᭭वीकृित ᮧा᳙ कᳱ जाती ह।ै  

2/  कंिडका 1 के ᮧावधानᲂ के ᮧभावी ᳰᮓया᭠वयन, एजᱶिसयᲂ के मा᭟यम स ेउपल᭣ध कराए गए 

संसाधनᲂ के ᮧबधंन मᱶ एकᱨपता ᭭थािपत करन,े अनबुधंᲂ के ᳞वि᭭थत ᮧबधंन तथा ससंाधनᲂ कᳱ 
वा᭭तिवक ि᭭थित कᳱ िनरंतर िनगरानी को अिधक पारदशᱮ एव ं उᱫरदायी बनान े के दिृ᳥गत 
Resource Outsourcing Agency Management System (ROAMS) ऑनलाइन पोटᭅल 
िवकिसत ᳰकया गया ह।ै यह पोटᭅल आउटसोᳺसग स ेसवेा ᮧा᳙ करन ेवाले िवभागᲂ तथा सवेा ᮧदाता 
एजᱶिसयᲂ के म᭟य सम᭠वय ᭭थािपत करत ेᱟए आउटसोᳺसग ᭭वीकृितयᲂ, अनबुधं ᮧबधंन, उपि᭭थित, 
भगुतान एव ंिनगरानी स ेसबंिंधत सम᭭त ᮧᳰᮓयाᲐ को एकᳱकृत िडिजटल ᭡लटेफॉमᭅ पर सचंािलत 
करन ेकᳱ सुिवधा ᮧदान करता ह।ै आउटसोᳺसग से सवेा ᮧा᳙ ᳰकये जान े के स᭥ब᭠ध मᱶ अᮕाᳰंकत 
ᳰदशा-िनदᱷश जारी ᳰकये जात ेह:ᱹ- 
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(i) ᳰदनाकं 01 अᮧलै 2026 के प᳟ात ् िवभागᲂ ᳇ारा ᳰकये जान े वाल े सम᭭त नवीन 

आउटसोᳺसग अनबुधंᲂ/कायᭅ आदशेᲂ कᳱ ᮧिवि᳥ ROAMS पोटᭅल पर अिनवायᭅ ᱨप स े

कᳱ जानी होगी। वतᭅमान मᱶ ᮧचिलत सम᭭त अनुबधंᲂ कᳱ ᮧिवि᳥ भी ROAMS पोटᭅल 

पर अिनवायᭅत: होगी तथा सभी पवूᭅ ᮧचिलत अनबुधंᲂ को ᳰदनाकं 30 जनू 2026 तक 
पोटᭅल पर दजᭅ करना अिनवायᭅ होगा। िवभागीय ᭭तर पर अनबुिंधत एजᱶिसयᲂ का 
पजंीकरण, संसाधनᲂ कᳱ ऑनबोᳺडग, सेवा अनबुधंᲂ कᳱ ᮧिवि᳥, संसाधनᲂ कᳱ मािसक 

उपि᭭थित तथा अ᭠य ᮧशासिनक ᮧᳰᮓयाएँ 01 अᮧलै 2026 स ेकेवल ROAMS पोटᭅल 
के मा᭟यम स ेही सपंाᳰदत कᳱ जा सकᱶ गी।  

(ii) ROAMS पोटᭅल मᱶ िवभागीय कायᭅवािहयᲂ, ᮧशासिनक आव᭫यकताᲐ एव ं िवᱫीय 
ᮧबधंन को ᭟यान मᱶ रखते ᱟए िवभाग एव ं िनजी/ शासकᳱय एजᱶसी ᭭तर कᳱ ᮧमखु 
ᮧᳰᮓयाᲐ को समािहत ᳰकया गया ह।ै िवभाग ᭭तर पर िवभाग पजंीकरण, DDO कोड 

मैᳲपग, User Role Mapping, Budget Line Mapping, अनबुधं/कायᭅ आदशे का 

पजंीकरण, िनजी/शासकᳱय एजᱶसी पजंीकरण एव ं स᭜यापन, संसाधनᲂ कᳱ 

जॉइᳲनग/ᮧित᭭थापन/ᳯरलीᳲवग, मािसक उपि᭭थित अकंन तथा डैशबोडᭅ एव ं MIS 
ᳯरपो᭗सᭅ कᳱ सिुवधा उपल᭣ध ह।ै  

(iii) आउटसोसᭅ सवेा ᮧदाता िनजी/ शासकᳱय एजᱶसी के ᭭तर पर अनबुधं का अवलोकन, 

संसाधनᲂ को जोड़ना, उनका स᭜यापन, पजंीकरण एवं ᮧोफाइल अ᳒तन तथा 

िवभागीय अनमुोदन हेत ुᮧ᭭ततु करने कᳱ ᳞व᭭था ᮧदान कᳱ गई ह।ै इसके अितᳯरᲦ, 

पोटᭅल मᱶ इनवॉइस जनरेशन कᳱ सिुवधा भी उपल᭣ध ह।ै (p. 2) 

(iv) वतᭅमान मᱶ ROAMS मᱶ उ᭜प᳖ इनवॉइस को IFMIS मᱶ सलंᲨ कर भुगतान ᳰकया 

जायगेा, आगामी चरण मᱶ End-to-End Integration के मा᭟यम स े यह ᮧᳰᮓया 

पणूᭅतः ᭭वचािलत, पारदशᱮ एव ंसमयब᳍ कᳱ जा सकेगी। ROAMS का यूजर मनैअुल 
इस पᮢ के साथ सलंᲨ ह।ै साथ ही यजूर मनैअुल िवᱫ िवभाग कᳱ वबेसाइट 
www.finance.mp.gov.in पर भी उपल᭣ध ह।ै (p. 2) 

3/  यह ᭭प᳥ ᳰकया जाता ह ैᳰक आउटसोᳺसग के मा᭟यम स ेउपल᭣ध कराए गए ससंाधनᲂ का 

संपणूᭅ िनयोजन, डेटा ᮧिवि᳥, जानकारी कᳱ स᭜यता, भगुतान तथा अिनवायᭅ कटौितयᲂ (जसै ेPF, 

ESI आᳰद) का अनपुालन सबंिंधत सवेा ᮧदाता िनजी/शासकᳱय एजᱶसी कᳱ ही िज᭥मदेारी ह।ै  

4/  ROAMS पोटᭅल के ᮧभावी ᳰᮓया᭠वयन स े िनजी/शासकᳱय एजᱶिसयᲂ के मा᭟यम स े
उपल᭣ध कराए गए ससंाधनᲂ के ᮧबधंन मᱶ सगुमता आन ेके साथ-साथ िवभागीय कायᭅवािहयᲂ मᱶ 
पारदᳶशता, िवᱫीय अनशुासन तथा ᮧशासिनक उᱫरदािय᭜व सिुनि᳟त होगा। अतः सम᭭त 
िवभागा᭟यᭃᲂ स े अनरुोध ह ै ᳰक अपन े अधीन᭭थ सभी कायाᭅलयᲂ को इस पोटᭅल के उपयोग हते ु
आव᭫यक सम᭠वय ᭭थािपत करते ᱟए तदनसुार कायᭅवाही ᳰकया जाना सिुनि᳟त करᱶ।  
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5/  पोटᭅल के स᭥ब᭠ध मᱶ ᳰकसी भी ᮧकार के सझुाव अथवा ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ शकंा के 
समाधान हते ुकायाᭅलय आयᲦु कोष एव ंलखेा मᱶ पद᭭ थ ᮰ी आिसफ खान िस᭭ टम मनैजेर (मोबाईल 
न᭥ बर 9039234090) से सपंकᭅ  ᳰकया जा सकता ह ैइसके अितᳯर᭍ त dtamp.bpl@mp.gov.in 
पर भी  लखे ᳰकया जा सकता ह ै।  
संलᲨ:- 

1. ROAMS पोटᭅल यजूर मनैअुल (1 से 4) 

2. आधार E-KYC यजूर मनैअुल 

म᭟ यᮧदशे के रा᭔ यपाल के नाम स े
तथा आदेशानुसार 

 

 
 (िववेक कुमार घाᱨ) 

   उप सिचव 
   म᭟ यᮧदशे शासन, िवᱫ िवभाग 

पृ᭬ ठांकन एफ     /2026/िनयम/चार                                          भोपाल, ᳰदनाकं    माचᭅ, 2026  
ᮧितिलिप :-  

1. रा᭔ यपाल, म᭟ यᮧदशे के ᮧमुख सिचव, राजभवन, भोपाल । 

2. अपर मु᭎ य सिचव, म᭎ु यमंᮢ ी सिचवालय, भोपाल । 

3. म᭎ु य सिचव के ᭭ टाफ आᳰफसर, मंᮢ ालय, भोपाल । 

4. िनज सिचव / िनज सहायक मान. मंᮢ ी / रा᭔ यमंᮢी , म᭟ यᮧदशे शासन, भोपाल । 

5. िनज सहायक, अपर मु᭎ य सिचव, सामा᭠ य ᮧशासन िवभाग, भोपाल ।  

6. िनज सहायक, अपर मु᭎ य सिचव, िवᱫ िवभाग, भोपाल ।  

7. ᮧमखु सिचव, म᭟ यᮧदशे िवधानसभा, भोपाल । 

8. िनबंधक, उ᭒ च ᭠ यायालय, म᭟ यᮧदशे, जबलपुर । 

9. सिचव, लोक सवेा आयोग, इ᭠ दौर ।  

10. सिचव, लोकायᲦु, म᭟ यᮧदशे, भोपाल । 

11. म᭎ु य िनवाᭅचन पदािधकारी, म᭟ यᮧदशे, भोपाल । 

12. सिचव, रा᭔ य िनवाᭅचनआयोग, म᭟ यᮧदशे, भोपाल । 

13. महािधवᲦा /उप महािधवᲦा , म᭟ यᮧदशे, जबलपरु / इ᭠ दौर /᭏ वािलयर ।  

14. महालेखाकार (लखेा एवं हकदार / आिडट)1/2 म᭟ यᮧदशे, ᭏ वािलयर / भोपाल । 

15. सिचव / संचालक बजट / अपर सिचव / उप सिचव / अवर सिचव / अनुभाग अिधकारी, 

बजट शाखा (सम᭭ त), िवᱫ िवभाग, मंᮢ ालय, व᭨ लभ भवन, भोपाल ।  

16. आयᲦु, कोष एव ंलखेा, म᭟ यᮧदशे । 
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17. आयᲦु, जनस᭥पकᭅ  संचालनालय, म᭟ यᮧदशे, भोपाल । 

18. सम᭭ त संभागीय सयंᲦु संचालक, कोष एव ंलखेा, म᭟ यᮧदशे । 

19. सम᭭ त ᮧाचाᭅय, लेखा ᮧिशᭃण शाला, म᭟ यᮧदशे ।  

20. सम᭭ त कोषालय अिधकारी / उप कोषालय अिधकारी ।  
21. संचालनालय, िवᱫीय ᮧबंध सचूना ᮧणाली, भोपाल को िवᱫ िवभाग कᳱ वबेसाइट 

www.finance.mp.gov.in.पर अपलोड करने हते ु।  

22. गाडᭅ फाइल । 
कᳱ ओर सचूनाथᭅ एव ंआव᭫ यक कायᭅवाही हते ुअᮕिेषत । 

 

 
(अिभषेक चौहान) 

अवर सिचव 
म᭟ यᮧदशे शासन, िवᱫ िवभाग 
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